
POLÍTICA DE PRIVACIDAD
NEXO — Tratamiento de Datos Personales

Última actualización: 30 de julio de 2026

NEXO trata los datos personales de sus Usuarios conforme a la Ley N° 25.326 de Protección de los Datos  
Personales, su Decreto Reglamentario N° 1558/2001 y las disposiciones de la Agencia de Acceso a la  
Información Pública (AAIP), autoridad de control en la materia.

1. Responsable del tratamiento

[RAZÓN SOCIAL A COMPLETAR], CUIT [A COMPLETAR], con domicilio en [A COMPLETAR], es responsable de 
la  base de datos de Usuarios de NEXO ("Responsable").  Contacto para temas de privacidad:  [correo 
electrónico a definir].

2. Datos que recolectamos

2.1 Datos de Trabajadores

• Identificatorios: nombre, apellido, DNI, fecha de nacimiento, fotografía de verificación (selfie), 
domicilio.

• De contacto: correo electrónico, teléfono. Estos datos permanecen ocultos para las Empresas hasta 
el momento de la Aceptación de Postulación, conforme se describe en la Sección 5.

• Curriculares y de perfil: experiencia, formación, referencias y demás información que el Trabajador 
decida publicar.

• Fiscales: condición frente a ARCA (ex AFIP) (Monotributo u otro régimen), CUIT/CUIL, cuando el 
Trabajador decida incluirla en su perfil.

• De actividad: postulaciones realizadas, Aceptaciones de Postulación recibidas, calificaciones 
recibidas y emitidas, mensajes dentro de la Plataforma.

2.2 Datos de Empresas

• Razón social, CUIT, domicilio comercial, rubro.

• Datos de contacto de la persona humana que representa a la Empresa en la Plataforma.

• Historial de Búsquedas publicadas, Aceptaciones de Postulación, pagos de Tarifas de Acceso a 
NEXO, y calificaciones.

• De pago: datos necesarios para el cobro de la Tarifa de Acceso, procesados a través de proveedores 
de pago externos; NEXO no almacena directamente números completos de tarjeta. NEXO solo 
procesa pagos que la Empresa le realiza a NEXO por sus propios servicios; no intermedia, procesa ni 
almacena datos de pago correspondientes a la remuneración que la Empresa le abone al 
Trabajador, que se acuerda y ejecuta siempre por fuera de la Plataforma.

2.3 Datos técnicos

• Dirección IP, tipo de dispositivo, sistema operativo, identificadores de sesión, datos de uso de la 
Plataforma (cookies y tecnologías similares).



3. Finalidad del tratamiento

• Validar la identidad de los Usuarios y prevenir fraude.

• Gestionar el registro, las Cuentas, la publicación de Búsquedas y las Postulaciones.

• Revelar los datos de contacto del Trabajador a la Empresa exclusivamente cuando esta complete la 
Aceptación de Postulación (pago de la Tarifa de Acceso).

• Procesar el cobro de la Tarifa de Acceso que la Empresa abona a NEXO.

• Generar el historial de vinculaciones y el sistema de calificaciones dentro de la Plataforma.

• Enviar comunicaciones operativas indispensables para el uso del servicio.

• Con consentimiento adicional, enviar comunicaciones comerciales y de marketing.

• Cumplir obligaciones legales, contables, fiscales y responder a requerimientos de autoridades 
competentes.

• Mejorar la Plataforma mediante analítica agregada y anonimizada, cuando corresponda.

4. Base legal del tratamiento

El tratamiento se funda, según el caso, en: el consentimiento del titular prestado al aceptar estos Términos; 
la ejecución del contrato entre el Usuario y NEXO; el cumplimiento de obligaciones legales (por ejemplo,  
fiscales o de prevención de fraude); y el interés legítimo de NEXO en mantener la seguridad e integridad de 
la Plataforma.

5. Comunicación y cesión de datos a terceros

Datos  de  contacto  del  Trabajador  —  regla  central  de  este  modelo.  Mientras  un  Trabajador  está 
simplemente postulado a una Búsqueda, la Empresa puede ver su perfil, currículum y calificaciones, pero  
NO sus datos de contacto completos (correo electrónico, teléfono). Esos datos de contacto solo se revelan 
a la Empresa en el momento en que esta completa la Aceptación de Postulación, es decir, cuando paga la  
Tarifa de Acceso correspondiente. El Trabajador presta su consentimiento a esta cesión al aceptar este 
Acuerdo y, en particular, al postularse a una Búsqueda específica, sabiendo que sus datos podrán ser 
revelados a la Empresa que decida contratarlo.

Fuera de este supuesto central, NEXO no cede datos personales a terceros salvo: (a) consentimiento del 
titular; (b) obligación legal o requerimiento de autoridad competente; o (c) cuando resulte estrictamente 
necesario para la prestación del servicio, por ejemplo a proveedores de pago (para el cobro de la Tarifa de 
Acceso a la Empresa), proveedores de validación de identidad o proveedores de infraestructura tecnológica 
(hosting, almacenamiento en la nube). En estos casos, NEXO exigirá contractualmente a dichos terceros el 
cumplimiento de estándares de protección de datos equivalentes a los aquí descriptos.

Una vez que la Empresa recibe los datos de contacto del Trabajador tras la Aceptación de Postulación, dicha 
Empresa pasa a actuar como responsable independiente del tratamiento que realice de esos datos en 
adelante (por ejemplo, para gestionar la Alta Registral  o la relación laboral  posterior),  sin que NEXO 
conserve control, visibilidad ni responsabilidad sobre ese tratamiento posterior. El uso que la Empresa dé a 
esos datos se rige por el Acuerdo de Tratamiento de Datos (DPA), cuando corresponda, y por la normativa 
de protección de datos que le resulte aplicable a la Empresa como responsable independiente.

6. Transferencias internacionales de datos

En caso de que NEXO utilice proveedores de infraestructura o servicios con servidores fuera de la República 
Argentina, dicha transferencia se realizará conforme lo previsto por la Ley N° 25.326 y las disposiciones de 



la AAIP en materia de transferencia internacional de datos, procurando que el país de destino cuente con 
niveles de protección adecuados o, en su defecto, mediante cláusulas contractuales que garanticen dicho 
nivel.

7. Conservación de los datos

Los datos se conservarán mientras la Cuenta esté activa y por el plazo adicional que exijan obligaciones 
legales,  contables o fiscales (en general,  los plazos de prescripción aplicables en materia comercial  y  
tributaria), o mientras subsista una finalidad legítima para su conservación, como la resolución de una 
disputa relativa a una Aceptación de Postulación o al pago de una Tarifa de Acceso.

8. Seguridad de la información

NEXO implementará medidas técnicas y organizativas razonables para proteger los datos personales contra 
accesos no autorizados, pérdida, alteración o divulgación indebida, incluyendo el uso de cifrado en tránsito, 
control de accesos por roles y monitoreo de actividad sospechosa, conforme los estándares exigidos por la 
normativa vigente. El detalle operativo de estas medidas se documenta en el Anexo Técnico.

9. Uso de cookies y tecnologías similares

La Plataforma podrá utilizar cookies propias y de terceros para el funcionamiento esencial del servicio,  
autenticación de sesión y, con consentimiento del Usuario, para analítica y personalización. El Usuario 
podrá configurar su navegador para rechazar cookies no esenciales, sin perjuicio de que ello pueda afectar 
la funcionalidad de la Plataforma.

10. Menores de edad

La Plataforma no está destinada a personas menores de 18 años. NEXO no recolecta intencionalmente 
datos de menores de edad y, si tomara conocimiento de haberlo hecho, procederá a eliminarlos.

11. Derechos del titular de los datos (Derechos ARCO)

El Usuario podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificación, actualización y 
supresión de sus datos personales, así como oponerse a determinados tratamientos, dirigiéndose a NEXO a 
través  de  [correo  electrónico  a  definir].  NEXO  responderá  dentro  de  los  plazos  establecidos  por  la  
normativa aplicable.

Asimismo, el titular tiene derecho a interponer una denuncia ante la Agencia de Acceso a la Información 
Pública (AAIP), órgano de control de la Ley N° 25.326, en caso de considerar vulnerados sus derechos 
(www.argentina.gob.ar/aaip).

12. Notificación de incidentes de seguridad

Ante un incidente que comprometa la confidencialidad, integridad o disponibilidad de datos personales,  
NEXO evaluará su impacto y, cuando corresponda conforme la normativa aplicable, notificará a los titulares 
afectados y/o a la AAIP dentro de los plazos que correspondan, adoptando las medidas de contención y 
remediación pertinentes.



13. Modificaciones a esta Política

NEXO podrá modificar esta Política para reflejar cambios normativos u operativos, notificando a través de la 
Plataforma con antelación razonable.

Nota: este documento reemplaza y reemplaza al resumen de Política de Privacidad incluido anteriormente 
dentro de los Términos y Condiciones únicos, conforme lo sugerido en la revisión del equipo. Antes de su 
publicación debe ser validado por un abogado especializado en protección de datos personales, y deben 
completarse los datos identificatorios pendientes.


